
Logon-problemer hjemmefra til Studieupdate 

Af sikkerhedsmæssige årsager skal studerende fra i dag 3. april 2020 logge på med skole-e-mail-adresse, 
når de logger på studieupdate.eaaa.dk, studyupdate.eaaa.dk og deltidsupdate.eaaa.dk. 

Deltidsstuderende kender ikke nødvendigvis deres skole-e-mail-adresse, men den er:  

eaabrugernavn@students.eaaa.dk 

(fx eaaheva, eaajuki, eaajeju2 etc.)  

Undervisere skal logge på med deres arbejds-e-mail, når de logger på update.eaaa.dk.  

Servicedesk informerer på denne måde ved login (se venligst nedenfor) og beklager på det dybeste de 
gener, det har forvoldt, men det har været force majeure pga. en sikkerhedsmæssig opstramning for at 
beskytte brugerne bedst muligt. 

Sådan sætter du bullet og skriver din skole-e-mail-adresse 

  

mailto:eaabrugernavn@students.eaaa.dk

